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Conflits d'intéréet

} Aucun conflit d'intérét a déclarer
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Plan de conférence

1. Les différents types de milieu de vie pour ainés :
o Domicile (maison, logement)
o Résidence privée pour ainés (RPA)
o Ressource intermédiaire (Rl), Centre d'hébergement

de soins de longue durée (CHSLD), Maison des ainés
(MDA)

2. Les principaux éléments a considérer pour chacun
des milieux de vie (acces, offre de services, co(ts,

etc.)

3. Les éléments de réflexion et la préparation a la
transition

CEVQ




Vieillir et choisir son milieu de vie... Est-ce que je

pourrais rester chez
moi si j'avais plus de

} services?

Quelle est la
différence entre
un CHSLD et une

Est-ce le bon
moment pour quitter
ma maison?

J'ai décidé d'aller
vivre en RPA.
Comment faire pour

choisir laquelle?

Mon proche ne peut
plus rester dans son
domicile. Quel type de
milieu de vie envisager
pour lui?

Combien ¢a colite
vivre en RPA?

CEVQ



Ou vivent les ainés au Québec?

65 ans et plus 85 ans et plus

® Maison, logement : 91,2% = RPA, RI, CHSLD, MDA : 8,8 % ® Maison, logement : 62,4% = RPA, RI, CHSLD, MDA : 37,6%

Source: INSTITUT DE LA STATISTIQUE DU QUEBEC (2023). Portrait des personnes ainées au Québec, Québec, L’Institut, 269 p.
[statistique.quebec.ca/fr/fichier/portrait-personnes-ainees-quebec.pdf].

CEVQ © Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale-Nationale



Choix du milieu de vie: .
facteurs a considérer Autonomie

Préférences
: Réseau de
services Valeurs :
i i soutien
disponibles
‘ Désirs... ’

Soins et

Ressources

financieres
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Types de milieu de vie Domicile |t 9 RI, CHSLD, MDA

Colts
Besoins

ments a considérer




Domicile : rester chez soi

Définition :

Maison, condominium, logement

Besoins :
» Autonome a légere perte d'autonomie

» La présence d'un proche aidant influence la capacité a demeurer a domicile,
lors d'une perte d'autonomie.

Colits :

L

g » Frais de propriété ou loyer
m » Services a domicile, selon les besoins

» Frais d'adaptation du domicile, selon les besoins

CEVQ



La proche aidance

. ( N\
La proche aidance : (}
-}

Situation ou une ou plusieurs personnes, que l'on A lifd
nomme personnes proches aidantes, apportent du '

soutien a une ou plusieurs personnes, que 'on nomme
personnes aidées, en raison d’une incapacité
temporaire ou permanente. \

(o

21. 1% de la population québécoise sont des personnes proches aidantes

» Permet souvent le maintien a domicile lors d'une perte d'autonomie

» Principale conséquence : fardeau et risque d'épuisement du proche aidant

Source : Observatoire québécois de la proche aidance

CEVQ



CLSC - Soutien a domicile (CIUSSS)

Soins et services professionnels (infirmiére, travailleuse sociale, ergothérapeute,
physiothérapeute, nutritionniste, éducatrice spécialisée) et soins d'assistance
personnelle, soutien aux personnes proches aidantes

> 811

‘ Soins et services de soutien a domicile

Groupe de médecine de famille (GMF)

Services professionnels (infirmiere, travailleuse sociale, nutritionniste)

Entreprises d'économie sociale en aide a domicile (EESAD)

Services d'aide domestique et soins d'assistance personnelle

» Coopérative de services a domicile du Cap Diamant: 418 683-3552,
www.aideadomicilequebec.com

» Entre 31,60S et 39,95S / heure, selon les services (certains sont admissibles au Programme
c vﬁxonération financiére pour les services d'aide domestique - PEFSAD)


http://www.aideadomicilequebec.com

» Soins et services de soutien a domicile

Organismes communautaires
Services de livraison de repas, accompagnement aux transports médicaux

» Entraide des ainés de Sillery: 418 641-6665, www.entraidesillery.ca

» 9,75S par repas, tarif de base de 15,00S par transport + prix au kilometre
variable.

Agences privées de soins et services a domicile
Soins d'assistance personnelle, services d'aide domestique

» Tarifs fixés par chaque agence. Entre 40 et 55S par heure, pour les services
d'assistance personnelle.

» Certaines assurances personnelles peuvent rembourser des soins et services.

CEVQ


http://www.entraidesillery.ca

» Eléments a considérer : QO:

Soins et services selon vos besoins, vos choix.

A\

> Disponibilité des services: listes d'attente possibles pour avoir acceés aux
services.

» La présence d'un proche aidant influence la capacité a demeurer a domicile,
lors d'une perte d'autonomie.

» Obtenir des soins et services a domicile implique des co(ts, bien que des
crédits d'impots soient disponibles:
o Crédit d'imp6t pour maintien a domicile des ainés
o Crédit d'impd6t pour frais engagés par un ainé pour maintenir son autonomie
o Crédit d'imp0t pour personne aidante

CEVQ
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Types de milieu de vie Domicile g™ ! RI, CHSLD, MDA Iﬂl

Définition Rester chez soi

N/A

Frais de propriété / loyer
Soins et services a
domicile

Autonomie a

Besoins (s | .
|égere perte d'autonomie

Ressources disponibles
Proche aidance

Eléments a considérer

CEVQ



Résidence privée pour ainés (RPA)
Définition :
Immeuble locatif d’habitation destiné aux ainés ou sont

offerts différents services, tels que des services de soins
infirmiers, de repas, d’entretien ménager ou de loisirs.

» En grande majorité a but lucratif.

» Chaque RPA détermine son offre de services (services offerts et limites).
o Logement vs chambres dans une unité de soins.
o « Unité de soins» ne veut pas dire la méme chose d'une RPA a |'autre.

Besoins :

Perte d'autonomie légere a modérée

Acces :

Choix de la résidence et signature d'un bail

CEVQ



Coiits : 2
> Loyer de base ﬁﬂ
> Services selon les besoins : au bail ou a la carte

Chaque RPA fixe le colt de son loyer de base et les colits de ses services.

» Logement: a partir 2000S par mois
» Chambre en unité de soins: a partir de 4000S par mois

» Crédit d'impot pour maintien a domicile des ainés

Registre des résidences pour personnes ainés du
Ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS):
https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/aines/personnes
-agees/residences-privees-pour-aines/

CEVQ


https://msss.gouv.qc.ca/professionnels/aines/personnes-agees/residences-privees-pour-aines/

Le bail en RPA

Le bail est composé de 3
documents qui forment un
tout:

» Formulaire de bail du Tribunal
administratif du logement
(TAL)

> Annexe 6 au bail — Services
offerts au locataire par le
locateur

» Reéglement de la résidence
(reglement d'immeuble)

CEVQ

BAIL

de logement

Tribumal admintstratst
Ou begesrent

Québec rats

ANNEXE 6
au BAIL

Services offerts au locataire
par le locateur
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Eléments a considérer : Q

o

Le bail = un contrat! fi
Informez-vous sur vos droits et responsabilités de locataires:
reconduction du bail, augmentation de loyer, résiliation de bail, etc.

» Offre de services et les limites de chaque RPA
» Besoins actuels ET besoins éventuels

» Budget actuel ET budget éventuel lors d'augmentation de loyer et si ajout de
services.

En RPA, la personne considérée comme a domicile. Elle a le droit de recevoir des
services du CLSC, d'organismes communautaires, d'EESAD, d'agences privées.

CEVQ



» Conseiller en hébergement

Role: Accompagnement dans la recherche de RPA, pour les
> démarches, appels, visites, etc. (semblable au réle d'un courtier
immobilier lors de I'achat d'une maison).

> Services gratuits pour les usagers

» Ce sont les résidences privées pour ainés (RPA) qui assument les honoraires
des services des conseillers en hébergement.

» Association des conseillers en hébergement du Québec (ACHQ) (n'est pas un
ordre professionnel): https://achg.quebec

Vous étes responsable du bail signé, méme si les démarches ont été effectuées
avec un conseiller en hébergement.

CEVQ


https://achq.quebec

Types de milieu de vie Domicile |:f | RI, CHSLD, MDA

Résidence privée pour
ainés

Définition Rester chez soi

Choix de la résidence et

N/A . .
/ signature d'un bail
Frais de propriété / loyer Loyer de base avec
Soins et services a services selon les besoins
domicile Tarifs fixés par les RPA
Besoins Autonomie a Perte d'autonomie légere
|égere perte d'autonomie a modérée

Besoins actuels et futurs
Budget actuel et futur
Bail = contrat

Ressources disponibles
Proche aidance

Eléments a considérer

CEVQ



» Ressource intermédiaire (ri)
Centre d'hébergement et de soins de

} longue durée (cHsLp) Iﬁ

Maison des ainés (mpa)
Définition :

RI : Accueille des personnes en perte d’autonomie dont la condition

requiert des services d'hébergement, de nourriture, de soutien,
d’assistance et de loisirs.

» Laressource intermédiaire est un partenariat public-privé

> Perte d'autonomie modérée

CEVQ



Ressource intermédiaire (ri) A
Centre d'hébergement et de soins de

longue durée (cHsLp) m

Maison des ainés (mpa)
Définition :

CHSLD : Accueille des personnes en trés grande perte d’autonomie,

gui nécessitent de I'aide quotidienne dans plusieurs spheres de la vie et
dont le maintien dans la communauté n'est plus possible.

» CHSLD public, CHSLD privé-conventionné, CHSLD privé

> Perte d'autonomie sévere

CEVQ



» Ressource intermédiaire (ri) A
Centre d'hébergement et de soins de

} longue durée (cHsLp) m

Maison des ainés (mpa)
Définition :

MDA : Type maisonnée, 12 usagers vivent dans la méme maisonnée.

Un usager y est admissible s’il nécessite un hébergement de type CHSLD
et que le maintien dans la communauté n’est plus possible.

» Milieu public uniguement

> Perte d'autonomie sévere

CEVQ



Y VYV

CEVQ

Acces :

Trajectoire d'hébergement public (sauf pour CHSLD privé)

Evaluation d'un intervenant du réseau de la santé et des services
sociaux = obligatoire

Meécanisme d'acces a I'hébergement (MAH)

o Role: Valide I'admissibilité de la personne, traite les demandes et
attribue les places selon la disponibilité et I'urgence de la situation, tout
en tenant compte le plus possible du choix de ['usager.

Milieux d'hébergement publics accessibles uniqguement si le
maintien dans la communauté n'est plus possible et sécuritaire.



Colts :

Public : Prix fixe selon le type de chambre occupée

Indexé a chaque année

Lorsque vous étes hébergé, vous devez assumer les dépenses liées a votre
hébergement et a votre nourriture. Les services sociaux et les services de santé
sont gratuits pour toute la population du Québec.

» CHSLD : co(t chambre individuelle 2026 : 2242,20 S/mois
> Rl :co(t chambre individuelle 2026 : 1481,40 S / mois

» Exonération financiére possible (réduction du loyer pour les personnes a faible revenu)

Privé : Prix fixé par le propriétaire
» CoUlt approximatif chambre individuelle 2026 : entre 5000$ et 8000S/mois

CEVQ



Eléments a considérer : Q

3

» Délai d'attente variable, en fonction du nombre d’usagers en attente pour chaque milieu,
du nombre de lits et des mouvements (principalement les déces)

Liste d'attente :

» Lorsque disponibles, les places sont octroyées selon |'ancienneté de la demande en
tenant compte des urgences et des usagers en centre hospitalier

Milieu transitoire possible :

» Une transition se produit lorsqu'il y a présence d'un besoin imminent d'un milieu de vie
substitut (ex. milieu non-sécuritaire, personne en attente en centre hospitalier)

» Laréponse au besoin (accés a un milieu) devient alors prioritaire sur le choix et la
disponibilité du milieu ciblé

» Ne peut étre refusé

CEVQ



Types de milieu de vie Domicile

Définition Rester chez soi

N/A

Frais de propriété / loyer
Soins et services a
domicile

Autonomie a

Besoins L s . .
légere perte d'autonomie

Ressources disponibles
Proche aidance

Eléments a considérer

Résidence privée pour
ainés

Choix de la résidence et
signature d'un bail

Loyer de base avec
services selon les besoins
Tarifs fixés par les RPA

Perte d'autonomie légere
a modérée

Besoins actuels et futurs
Budget actuel et futur
Bail = contrat

)

RI, CHSLD, MDA I@l

Ressource intermédiaire,

Centre d'hébergement et

de soins de longue durée,
Maison des ainés

Intervenant du réseau de
la santé

Rl :1481,40 S
CHSLD-MDA public :
2242,205

Perte d'autonomie
modérée a sévere

Milieu transitoire possible
Liste d'attente



Les impacts psychosociaux liés aux transitions chez I'ainé

(i
\ed
‘-qf.}'

» Période d'adaptation au déménagement, d'acceptation et de
soutien

» Prendre le temps de se familiariser avec le nouvel
environnement

Y

Charge émotionnelle ; inquiétudes, anxiété, peine, colere, stress

A\

La perte d’autonomie physique et/ou cognitive : changements, perte de contrdle, impact
sur les capacités, l'indépendance, les projets, les relations conjugales et sociales etc.

» Deuils et pertes : abandon d'activités significatives, retrait permis de conduire, déclin de
I'autonomie etc. -

» La proche aidance : accepter de |'aide

CEVQ
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Elément clé : la planification

"La planification de son milieu de vie en vieillissant favorise une prise de décision réfléchie
et éclairée, une transition plus sereine et davantage de contréle sur les démarches et le
processus de prise de décision."

Planifier a I'avance :

Explorer, s’informer et consulter
Décider soi-méme de I'endroit ou on ira vivre, en fonction de ses propres valeurs et préférences

Ne pas trop faire de compromis entre ce que I'on veut et ce que I'on aura ﬁ%

. . , . N "AJ_ _ \ i = (% l’
Profiter de son autonomie pendant que |I'énergie est encore la _,,1 i T _\@

Faire le tri de ses biens et ses souvenirs a son propre rythme

Apprivoiser le changement et trouver un consensus en couple

Faire un choix et se réorienter si 'ehdroit choisi ne convient pas

va



N

A retenir

Processus qui se . : Bien cibler ses
v Préparation : .
planifie comme un : besoins : capacité
technique et : "
voyage ou une financiere et

. émotionnelle . '
retraite besoins d'assistance

Tenter d'éviter le En parler a ses

Unique a chacun
contexte d'urgence proches g

» : o ete Approche proactive
. = minimise les
imprévus

© Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de la Capitale-Nationale




» dds Liens utiles

© Centre intégré universitaire de santé et de service



Pour aller plus loin...

Outils d'accompagnement pour planifier son milieu de vie

. . Explorer son
> https://outilemilia.ca E N A Milieu de vie Aine
aujourd’hui et pour l'avenir

> Penser 3 demain : Choisir ou vivre en tant que personne ainée | Guide | Educaloi

Penser @ demain:

Choisir ou vivre en tant
que personne ainée

Guide

relogement pour leur proche

> FeU|||et-RPA 2022-12-14.pdf dans une résidence privée pour ainés (RPA)

Guide a l'intention des proches
aidants désirant un relogement
pour leur proche en RPA

@ éducdloi

= it ta da cantd ot da camiiroc enriair ARSI AR IS R T N i
c | VQ s e e ey wene e —ndITE 0€ SANTE €1 A€ Services soClaux ade la Lap tale-Nationale


https://outilemilia.ca/
https://educaloi.qc.ca/publications/hebergement-aines/
https://www.ciusss-capitalenationale.gouv.qc.ca/sites/d8/files/docs/NosServices/Aines/SAD/Guide-relocalisation-RPA.pdf

Pour aller plus loin...

> Etre locataire dans une résidence privée pour ainés

https://www.tal.gouv.gc.ca/sites/default/files/Guide Locataire Fr.pdf

» Signer un bail dans une résidence privée pour ainés

https://www.tal.gouv.gc.ca/sites/default/files/Guide RPA Fr.pdf

AppuU\
proches aidants

» Démarches fiscales : site Internet de I'organisme L'APPUI

<

ETRE LOCATAIRE
DANS UNE RESIDENCE
PRIVEE POUR AINES

Un guide simle 1 pratiee pra nformes
les ocatares e beursdris et de e oblgaions

Gounernement

SIGNER UN BAIL
DANS UNE RESIDENCE
PRIVEE POUR AINES

Un yede sinple et pratique pous informer
les futrs Jcataires de lors drits e de leuss oblgations

<

- Québects

https://www.lappui.org/fr/je-suis-aidant/demarches-administratives/formalites-administratives-et-

fiscalite/
CEVQ


https://www.tal.gouv.qc.ca/sites/default/files/Guide_Locataire_Fr.pdf
https://www.tal.gouv.qc.ca/sites/default/files/Guide_RPA_Fr.pdf

Pour aller plus loin...

} » Webinaire du tribunal administratif du logement : les droits et recours des ainés

https://www.tal.gouv.qc.ca/fr/etre-locataire/aines

Les droits et recours des ainés

‘Webinaire du Tribunal administratif du logement
Pré: par

Ca fonctionnne comment
I’lhébergement?

5 - Ga fonctionne comment I'hébergement? — MALADIE ALZHEIMER ET AUTRES

> Capsule vidéo CEVQ-CIUSSS Capitale-NationaIe ; TROUBLES NEUROCOGNITIFS
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Merci de votre attention!
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