
Votre sécurité,
notre priorité!



Qui sommes-nous?

TSS-CA
Télé-Surveillance Santé Chaudière-
Appalaches

• Organisme à but non lucratif 

• Plus de 30 ans d'expertise

• Une gamme complète de produits et 
technologies



Notre mission 
•Participer au maintien à domicile et dans 

la communauté  
 

Pour qui? 
•Personnes en perte d'autonomie  
•Personnes à risque sur le plan 

biopsychosocial



Nos technologies
• Modèle de base avec bracelet

• Modèle de base pendentif avec détecteur de chutes

• Modèle cellulaire avec bracelet

• Modèle cellulaire avec pendentif détecteur de chutes

• Modèle Micron incluant le bouton d'aide et détecteur de chutes

• Modèle OTG + avec vigilance incluant le bouton et détecteur de chutes

• Montre intelligente

• Pilulier électronique (distributeur de médicaments)



Modèle de base (6904)

• Haut-parleur et microphone intégrés

• Barre de ré-initialisation pour un diagnostic de l'appareil et 

programmation des boutons

• Bouton d’ aide sur le côté de l’ appareil

• Peut programmer jusqu’ à 8 boutons

• Pile de secours rechargeable (30h d’autonomie en cas de panne)

• Volume ajustable

• Fonctionne avec une ligne téléphone fixe



Modèle cellulaire (Assure)

• Haut-parleur et microphone intégrés

• Bouton d’aide directement sur le communicateur

• Peut programmer jusqu’ à 8 boutons d’ aide

• Pile de secours (30 heures)

• Voyant d'état (cellulaire, alimentation)

• Bouton de test

• Bouton de message

• Fonctionne avec le réseau cellulaire



Bouton d'aide (bracelet)

• Sous forme de bracelet ou pendentif (l’ abonné doit peser pour l'activer)

• Résistant à l'eau (doit être porté dans le bain et la douche)

• Portée de 200 à 250 pieds

• Ne détecte pas les chutes

• Pile rechargeable (durée de vie d'environ 5 ans)



Pendentif (détecteur de chûte)

• Sous forme de collier seulement

• Résistant à l'eau (doit être porté dans le bain et la douche)

• Portée de 200 à 250 pieds

• Cordon ajustable et dispositif de rupture pour éviter le risque d'étranglement

• Pile non rechargeable (durée de vie de 18 à 24 mois)

• Détecte plus de 90% des chutes grâce a ses multiples capteurs

• Muni d'un bouton d’ aide

• Doit- être porté par dessus les vêtements



Modèle On The Go (Micron)

• Système tout-en-un

• Fonctionne à l’ intérieur et à l’ extérieur de la résidence

• Inclut un bouton d’ aide

• Inclut la fonction détection de chûtes

• Microphone et haut-parleur intégrés

• Pile rechargeable (autonomie de 2 à 3 jours)

• Combine 4 technologies de repérage

• Cordon ajustable et fermoir de rupture du cordon

• Résistant à l'eau

• Détecte 90% des chutes

• Géo-localisation sur une demande d’aide ou détection de chutes

• Couverture Canadienne



• Système tout-en-un

• Fonctionne à l’ intérieur et à l’ extérieur de la résidence

• Inclut un bouton d’ aide

• Inclut la fonction détection de chutes

• Microphone et haut-parleur intégrés

• Pile rechargeable (autonomie de 2 à 3 jours)

• Combine 4 technologies de repérage

• Pas compatible avec les stimulateurs cardiaques (pace maker)

• Cordon ajustable et fermoir de rupture du cordon

• Résistant à l'eau

• Détecte 90% des chutes

• Couverture Canadienne

• Message texte de pile faible (le proche aidant doit avoir un téléphone intelligent)

• Géo-localisation se fait lorsque l’abonné est à l’extérieur de sa zone de géorepérage

(plus de 60 mètres de son domicile)

Modèle OTG + avec vigilance



Montre intelligente

• Microphone et haut-parleur intégrés

• Technologie de détection automatique des chutes

• Messages vocaux automatisés

• Capteurs avancés de mouvement et d’état de santé

• Moniteur de fréquence cardiaque

• Fonctionne à l’intérieur et à l’extérieur de la résidence

• Inclut un bouton d’ aide

• Résistant à l’eau

• Géo-localisation suite à une demande d’aide ou détection de chutes

• Couverture Canadienne



Distributeur de
médicaments (Medready)

• Fonctionne sur un réseau cellulaire

• Peut contenir jusqu’ à 28 doses (4 doses par jour maximum)

• Pile de secours avec une durée de 48 à 72 heures

• Notifications transmises aux aidants si des doses sont oubliées

• Avertisseur sonore et voyant à del clignotant aux heures 

prédéfinies



Les avantages
• Aucun frais d'installation (installation faite par 

notre propre technicien)

• Aucun frais d'activation

• Frais ouverture de dossier de 20$ + taxes

• Aucun contrat (entente de service seulement)

• Équipements garantis à vie (usure normale)

• Service personnalisé

• Couverture de la région administrative

Chaudière-Appalaches

• Crédit d’impôt de 40% pour 2026(70 ans et +)



Notre territoire

• Nous couvrons tout le 
secteur de Chaudière-
Appalaches


